
 
 

 
 

 
PROTOKÓŁ REKLAMACYJNY NR .............................. 

 
Data przyjęcia przez RPH ..................................... 

 
    

Nazwa i adres firmy NIP Imię i nazwisko RPH Numer reklamacji klienta 
 
 

Lp. Reklamowany towar (symbol towaru) Opis wady (usterki) Ilość Rodzaj reklamacji* 
Nr faktury zakupu 

w Bemko (pole 
obowiązkowe) 

Preferowany 
sposób 

załatwienia 
reklamacji 

1       

2       

3       

4       

5       

6       

7       

8       

9       

10       

11       

12       

 
 

   

Podpis serwisu Podpis RPH przyjmującego reklamację Podpis klienta 
 

 
 
*Rodzaje reklamacji: gwarancja, rękojmia, przedsprzedaż, zwrot handlowy 
**Preferowany sposób załatwienia reklamacji: naprawa, wymiana, korekta (wniosek o fakturę korygującą) 


